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POLITYKA JAKOSCI

Celem dziatalnosci SPZOZ Sadeckiego Pogotowia Ratunkowego jest ratowanie zycia i zdrowia

ludzkiego w poszanowaniu godnosci cztowieka, czynigc prace pasjg i oddaniem, w duchu

etycznego postepowania zgodnego z najnowoczesniejszg wiedzg medyczna.

Powyzszy cel chcemy realizowac poprzez:

1,
2.

10.
11.

Zapewnienie dostepnosci do swiadczen zdrowotnych obecnym i przysztym pacjentom.
Scistg kontrole procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych na kazdym ich etapie
z wykorzystaniem nowoczesnych metod badan, pomiaréw i przesytania informacji.
Tworzenie wykwalifikowanego zespotu pracownikéw, w petni zaangazowanych
w profesjonalng realizacje powierzonych zadan, promowanie zasad wspoétpracy
zespotowe;j.

Ugruntowanie przekonania, ze odpowiedzialnos¢ za jakos$¢ udzielanych $wiadczen
zdrowotnych jest podstawowym obowigzkiem kazdego pracownika.

Okreslenie i nadzor nad szacowaniem ryzyka, a takze opracowywanie szans dla
realizowanych procesow.

Unowoczes$nianie taboru samochodowego, sprzetu i aparatury medycznej
wykorzystywanego w procesie realizacji ustug ratownictwa medycznego.

Udziat pracownikéw w szkoleniach podwyzszajacych ich kwalifikacje.

Zapewnienia dla kazdej informacji bedacej w posiadaniu SPZOZ Sadeckiego Pogotowia
Ratunkowego nalezytego poziomu bezpieczenstwa i ochrony.

Spetnienie wymagan prawnych odnoszacych sie do swiadczonych ustug medycznych.
Popularyzacje zagadnien z zakresu ratownictwa medycznego w spofeczenstwie.

Ciggly nadzér nad procesami realizowanymi we wszystkich obszarach SPZOZz
Sadeckiego Pogotowia Ratunkowego.

Zadowolenie pacjentdw z naszych ustug jest dla nas najlepszg rekomendacja warunkujaca

rozwoj SPZ0OZ Sadeckiego Pogotowia Ratunkowego.

W imieniu catego personelu i swoim wiasnym deklaruje realizacje wyznaczonych celéw

jakosciowych oraz doskonalenie funkcjonowania systemu zarzadzania jakoscia w SPZOZ

Sadeckim Pogotowiu Ratunkowym zgodnie normg PN-EN ISO 9001:2015 oraz innymi

wymaganiami majacymi zastosowanie w ochronie zdrowia.
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